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INTRODUCAO:

O principal estimulo para construgéo deste artigo, além do cumprimento do requisito como
participante do Seminario de Integragdo Fé e Ensino, ¢ a oportunidade de discutir a realidgde
organizacional adventista, focalizando de modo especial seu sistema de educacdo, sob a Otica
da organizagio contemporinea. Adventista hi mais de 30 anos, nos ultimos quatro como
obreiro, tenho prestado minha colaboragdo ao processo de transicdo que se inicia nesta
organizagio i luz de uma vivéncia profissional anterior em outra esfera do mercado de
trabatho. Neste artigo, situo como pano de fundo as nuances do processo de adaptagéo entre
minha experiéncia anterior, em atividades estratégicas e o atual cargo também estratégico, na
organizagio adventista. Neste contexto, destaco como impacto mais significativo, a
convivéncia com a cultura organizacional ¢ o modelo de gestdo, haja vista meu
condicionamento a um modelo diametralmente oposto ao praticado na “obra”, em que a
cultura tomava como referéncia outros pressupostos. Esta nova realidade, me colocou de
frente com um quadro singular, ao protagonizar o seguinte dilema: “abengoar ou
amaldicoar os paradigmas da organizac¢io contemporinea?”

Esta é sem duvida a questdo central deste enfoque, vez que, a0 exercer um papel estratégico
enquanto formador de opinido, no plano da educagdo superior num curso de administragio,
deparei-me com a necessidade de balizar o comportamento organizacional e a postura
estratégica da instituigdo que dirijo numa linha inovativa e de vanguarda a partir desses novos
paradigmas. Diante desse quadro, percebi que tanto o modelo de gestio como a propria
cultura da organizagdo adventista, cujo significado € extraordinario, na sua implementagao,
divergem em diversos aspectos com o corolario contempordneo das organizagdes. Esta
dialética, complexa porém interessante, transversaliza os estudos organizacionais imbricando-
os aos ciclos de seu desenvolvimento e evolugdo, relacionando-os com o pensamento
estratégico-empresarial vigente e projetado. Posto este cenario, pretendo com este artigo,
construir um arco de correlagdes dessa realidade frente a cultura e ao modelo de gest&o
praticados na organizagio adventista, ¢ de modo especial no seu sistema de educagdo,
inserindo neste contexto a integragio fé e ensino.

Assim, no ambito dos estudos organizacionais, QUINTELLA (2000)' revela a partir de Marx
e Engels (1848), que a questdo da inovagéo, e sua vinculagdo & tecnologia, e aos modelos de
gestdo emergentes, € tdo remota quanto os estudos empiricos dessa ciéncia, recorrendo aos
seus principais precursores, tais como Fourrier, Simon, Weber, Taylor ¢ Fayol. Por outro
lado, CHIAVENATO (1998)” reporta-se a propria Biblia fazendo alusio & inovagio nos
principios de gestdo utilizados por Moisés, a partir dos aconselhamentos de Jetro, diante de
uma nova realidade, destacando-se entre estes a selegdo de lideres e as bases para delegag@o.
Contemporaneamente autores como ANSOF (1993)}, DRUCKER (1999)°, ¢ PORTER
(1999)°, além de outros, indicam o valor estratégico dos novos paradigmas organizacionais,
especialmente nas proximas décadas, sinalizando uma ruptura ainda maior entre os polos que
consubstanciam o objeto de nossa abordagem.

No tocante aos estudos da filosofia organizacional adventista, ai inserida a missdo do sistema
educacional, o fundamento € a cosmovisdo do universo, cujos os conceitos sio orientadores
do comportamento humano, conforme AGUILAR (1997)¢. O Teismo, uma das cosmovisdes
do presente, da suporte a missdo da igreja e do sistema educacional, que conforme WHITE
(1997)’, tem como proposito singular “restaurar no homem a imagem do seu Autor, leva-lo
de novo a perfeigdo em que fora criado, promover o desenvolvimento do corpo, espirito €
alma para que se pudesse realizar o proposito divino de sua criagdo — tal deveria ser a obra da
redengdo. Este é o objetivo da educagdio, o grande objetivo da vida”.
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Diante dessa realidade, este artigo traga um paralelo entre a evolugdo dos estudos
organizacionais, seus novos paradigmas e a realidade organizacional do sistema adventista de
ensino, destacando de forma especial o processo de integragio fé e ensino. Nesta construgio,
aborda-se na primeira parte a evolugio dos estudos organizacionais e seus reflexos nos
modelos de gestdo, dentro do contexto do crescimento da economia mundial. Em seguida,
analisa-se a realidade organizacional contemporinea a partir da reflexio em torno dos
movimentos histéricos e econdmicos, fazendo uma ponte a etapa em que faz-se uma anélise
em torno da realidade organizacional adventista, e como ja citado, centrada no seu sistema
educacional. Precedendo-se as consideragdes finais, destaca-se a pratica da integragdo fé e
ensino como um diferencial competitivo para o sistema educacional adventista, ficando para
a ultima parte as indica¢bes de propostas de mudangas no modelo de gestdo praticado nesse
sistema. Assim, considerando o que afirma AGUILAR (1997)% “todo o conhecimento
cientifico é compativel com o ensino sagrado da Biblia”, parte-se desse pressuposto,
concluindo-se a priori que é perfeitamente possivel uma convivéncia harmdnica entre polos
organizacionais em foco, com prevaléncia para o enfoque Cristocéntrico do Teismo.

2. OS ESTUDOS ORGANIZACIONAIS E SUA EVOLUCAO

Considerando que o enfoque é a organizagdo contemporédnea, esta segundo SELZINICK
(1967)9 ¢ sem davida um agente econdmico e também social, sendo portanto um organismo
de extrema complexidade. Fundamenta-se numa estrutura formal expressa na racionalidade
de seus sistemas, todavia a0 mesmo tempo, ¢é informal a partir da sua efetiva dependéncia do
ser humano. Este contexto aplicado também & organizagdo adventista, no ambito deste
enfoque nos permite proceder uma analise ainda que superficial, acerca da natureza
descontinua do crescimento econdmico mundial, atrelando-o ao fenémeno do
desenvolvimento e da evolugio dos estudos organizacionais. Esta analise baseada em
BESSANT (1991)" adaptada dos estudos do economista russo Kondratiev em 1925, revela a
periodicidade dos ciclos de desenvolvimento, servindo como base tedrica e ilustragdo a
reflexdo que sera desenvolvida dentro da proposta deste trabalho. O autor apresenta
inicialmente um quadro que demonstra as “ondas de Kondratiev”, de aproximadamente 50
anos, que ndo obstante sua imagem técinco-econémica, vincula-se diretamente a evolugdo
das organizagdes.

Quadro 1: Ondas longas de Kondratiev: caracteristicas principais (adaptado de
Bessant, 1991 complementado por Santos, 2002)

Periodos de Revolucio Prosperidade Angs de
Prosperidade Industrial Vitoriana (1840 g;gz’fplog;:) Aag;;’ f‘;;?,?;)’s Transi¢io
Fatores (1770 — 1820) — 1870) (1970 — 2000)
M4dquinas a Engenharia .
Clusters de M izacio vapor; elétricae Producdo em Inf(;grlmétnca ¢
tecnologias ccanizag Estradas de outras Eng. massa eletrd etro
nica
ferro Pesadas
Indistrias Algodio; Carvio; Ago Energia Infort':::fio ¢
carreadoras Ferro Transporte (petréleo) comunicacio
- - Aluminio; .| Biogenética
oo | Motarss |t | s | CORPUSOS | sl
sintéticos Ciéncia da vida




290
4

Interpretando este quadro de forma inovadora, o economista austriaco, Schumpeter (1982)"",
o classificou de “fenémeno da inovaciio tecnolégica” caracterizando-o como o principal
drive da ascensdo do capitalismo e como tal, das organizagdes. Este pressuposto, rompe o
paradigma neoclassico, determinando um novo conceito de competitividade bem como uma
nova trajetéria para as organizagbes. Destaca-se nessa nova realidade, a figura do
empreendedor como alavanca principal do desenvolvimento e da inovagio, criando
oportunidades, consubstanciando a acumulagdo capitalista, ao partilhar novas possibilidades
de negécio no seu macro ambiente. Conclui-se portanto, que as ondas de novos negocios, a
reboque dos novos paradigmas, produzem sensiveis mudangas nos estudos e, por extensdo,
no comportamento organizacional, servindo de base para esta reflexdo.

2.1 AS ONDAS E SEUS REFLEXOS NA ORGANIZACAO:

A primeira onda, caracteriza-se pelos impactos produzidos a partir da introducdo da
magquina de fiar e do tear mecanico, ainda no ambiente da primeira Revolugdo Industrial.
Surgem assim, os primeiros movimentos ligados & questdo da produtividade, da qualidade,
claro de modo ainda incipiente, atrelados aos estudos quanto a importancia do planejamento e
da divisdo do trabalho. Percebe-se nesse primeiro momento, que a inovagio tecnologica da
mecanizag¢do impulsiona os estudos que visam a reconfigura¢do do que chamei anteriormente
de modelo de gestio.

Outros precursores da Teoria Organizacional, partem para a ofensiva a partir da motivagdo
evolutiva. Charles Fourier, ¢ o Conde. Sant-Simon, ainda no século XIX, publicam o
“Organizador e o Sistema Industrial”, antecipando-se aos estudos de Taylor e de Weber, na
primeira metade do século XX.

A segunda onda, caracterizada pelo advento da maquina a vapor, das industrias do carvéo e
do transporte, marca o periodo de 1840 a 1870 em que as principais vertentes de aplica¢io
dos estudos tedricos em gestiio ja estavam em pritica, decorrentes dos esforgos anteriores.
A expectativa era que os sistemas de gestdo agora implantados, fossem capazes de promover
e difundir este novo cluster tecnologico. Esses movimentos tiveram influéncia decisiva na
mudanca dos padrdes de gestio da época, com repercussdo direta na administrag@o
governamental. Neste contexto, surgem.novas e grandes empresas € as organizagdes se
complexificam, tornando-se visivel a relagdo entre a mudanga tecnoldgica e seus efeitos no
plano do mercado e os sistemas de gestdo, abrindo espago a4 nova onda, e ao avango do
pensamento cientifico organizacional.

A terceira onda, caracterizada pelo crescimento da siderurgia, no periodo de 1890 a 1930,
como parte da difusdo do cluster das engenharias pesadas, é responsavel pelo inicio dos
movimentos da chamada administragdo cientifica. Assim, Taylor se envolve na questdo dos
métodos de trabalho e sua racionalizag@o buscando cada vez mais a eficiéncia organizacional,
partindo do pressuposto que deveria haver as cabegas pensantes e as cabegas executantes. Ao
lado de Taylor, surge Fayol que voltou-se para o conceito anatdmico da organizagio
pensando em estrutura e divisdo do trabalho dentro de uma oética de analise logico-dedutiva,
partindo para estabelecer principios que conduzissem i uma boa administragao.

Com base nesses novos conceitos administrativos surge a linha de montagem da Ford Motor
Company, que representou além de um avango, a materializagdo do sucesso dos estudos de
Taylor e Fayol, através da visdio empreendedora de Henry Ford. Ampliando a visdo dos
estudos da chamada administragdo cientifica, surge Max Weber estendendo-os as demais
organizages, através da construgdo do modelo burocratico que ao seu ver, era o ideal. Era o
apice da eficiéncia produzida pela escola cientifica de administragdo, e também o inicio de
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seu declinio. Através de seus estudos, Weber identificou também que este modelo poderia
ser aplicado até a vida humana mecanizando as atividades. Era o limite, e tornou-se
insustentavel!

A reinterpretagdo das ondas de crescimento, através de Schumpeter, Freeman e Perez, destaca
que entre 0s “picos” de crescimento existem os “vales” que sdo causados pela exaustéo dos
paradigmas vigentes, colocando-se como exemplo entre outros momentos a crise de 1930,
que abriu espago para a chamada Escola de Relagdes Humanas, como contraponto a linha da
Escola da Administragdo Cientifica que caracterizava o homem-méquina, esta enfatiza o
homem-social.

A quarta onda, é caracterizada por diferentes aspectos entre os quais destacam-se: o dominio
da produgio em massa, e como tal o crescimento das industrias do petrdleo e da
petroquimica. No que diz respeito as inovagdes administrativas surgem as grandes
corporagdes multinacionais, novas escolas de pensamento organizacional, sendo o embrido
dos estudos de pensamento estratégico empresarial estruturade. No plano econdmico
destaca-se o “fordismo”, como modelo de regulagdo, produto da globalizagdo atrelada as
corporagdes transnacionais. Esta quarta onda, marcada pelo pos-guerra, da nova énfase ao
conceito de produgdo, propicia altas taxas de emprego e consubstancia a crescente
formulacdo de novas teorias administrativas, a partir da Escola das Relagdes Humanas, ¢
logo em seguida a Escola Comportamental da Administragdo. Neste contexto, surgem o0s
estudos preliminares sobre Cultura Organizacional, que se desenvolvem no final da década de
60, evoluindo & década seguinte a partir da necessidade de se analisar as causas de diferentes
performances entre empresas americanas € japonesas. Pode-se dizer que € o inicio da era da
Qualidade, baseada em teses americanas, porém implementadas com sucesso no Jap@o.

No bojo dessas novas linhas de pensamento organizacional, ainda na década de 50 surge o
Planejamento de Longo Prazo que se caracteriza como o precursor do Planejamento -
Estratégico, que emerge na década de 60. Aparece nesse periodo Peter Drucker que surge
com a pergunta: Qual é o seu negdécio? E qual deveria ser? A quarta onda ainda é bergo da
Escola de Pensamento Estratégico Empresarial cujas palavras chave, seriam forga,
Jfraqueza, oportunidade e ameaca, que caracterizam o modelo, buscando na analise interna e
externa os referenciais para definicdo de estratégias empresariais. MINTZBERG (1978)"
classifica a estratégia como decis@o deliberada a ser implementada a partir de um plano que
por sua vez é decorrente de uma analise ou de um design conceitual. O conceito de
planejamento estratégico desenvolve-se em concomitincia i abordagem organizacional
denominada de funcionalismo sistémico, ou abordagem dos sistemas abertos, que considera
as organizagdes como sistemas organicos, rompendo de vez com a fundamentagdo
mecanicista, oriunda da teoria classica.

Ainda no ambito da Quarta Onda, destaca-se uma série de outros estudos que foram
desenvolvidos nesta linha, sendo preponderante a nova teoria organizacional, denominada
contingencial, cuja idéia subjacente era de que ndo havia a methor forma de organizar, tudo
dependia de um conjunto de fatores determinados pelo ambiente em que a organizacio
estava inserida.

Neste contexto, se insere o apice dos modelos de gestdo pela Qualidade Total, implementados
com sucesso no Japdo, a partir de um modelo de gestdo participativo, que projetou esse pais
como poténcia industrial e referéncia em qualidade e produtividade, ameagando a hegemonia
norte americana. Outros movimentos na década de 70, alavancam estudos incrementais na
linha do pensamento estratégico empresarial, caracterizados pela insercio da Sociologia
Organizacional no bojo do seu conteudo. Entende-se que as estratégias seriam apenas
parcialmente deliberadas e também parcialmente emergentes, havendo portanto uma
continua interagio entre contexto, conteudo e processo. Esta sinergia conduz o ambiente

Y

académico a construgdio de uma nova visdo do conceito de administragdo estratégica,
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tornando-a mais fluida e abrangente considerando ndo somente as varidveis técnico-
econdmico-informacionais mas também os aspectos psico-sociolégicos, politicos e
mercadologicos. E a sociologia das organizagSes conquistando seu espago, até entdo
desprezado.pelos estudiosos de estratégia empresarial.
A Quinta Onda, nio fica tdo explicita no texto, todavia seguindo a linha de raciocinio do
autor, caracteriza-se pelas transformagdes decorrentes da indistria da informatica e da eletro-
eletronica, sendo também marcada pelas recessdes nos Estados Unidos e Japdo. No plano das
inovagdes administrativas, destaca-se uma abordagem avancada de estratégia competitiva
mais contemporénea partir de PORTER (1986)". Esse modelo incorpora os conceitos de
“ambiente competitivo” a partir das praticas emergentes de Balanced Scorecard, em que se
destaca o processo ciclico de alinhamento entre Estratégia, Tecnologia, Organiza¢do e
Gestdo. Assim como nas ondas, em especial nas de Kondratiev, temos picos e vales, a0 meu
ver a esta quinta onda caracteriza-se pelos arranjos sinérgicos dos determinantes do processo
ciclico a que nos referimos antes, no horizonte cronolégico do final do século XX e inicio do
século XXI. Neste contexto, projeta-se a Sexta Onda a partir da biogenética, bio-engenharia,
dos trangénicos, e das clonagens ou ainda, das ciéncias da vida, atreladas a preocupagéo com
a gestdo ambiental e a sustentabilidade, como acentua o autor na fase conclusiva do seu
artigo.

2.2 A REALIDADE ORGANIZACIONAL CONTEMPORANEA:

A presente analise deixa claro que a compreensdo hoje conferida pela perspectiva historica
desde o inicio do século XX, mostra que o estudo e a pritica nas organizacdes
contemporédneas diferem em muito desde entdio. A organizagio contemporanea focaliza a
sexta onda como uma sequéncia evolutiva da quarta e quinta, projetando uma fulminante
revolugdo silenciosa que ja estd ocorrendo. Dessa forma, é imperioso que as organizagdes
adotem modelos de gestdo que, balizados nas suas missdes, visdes € cultura, bem como nos
paradigmas emergentes, representem o sustentaculo e sobretudo a efetividade de suas
trajetorias, garantindo-lhes no minimo a sobrevivéncia.

Considerando que a questdo central deste trabalho é a dialética entre padrio de cultura c
modelo de gestdo, a realidade organizacional contemporénea orientada pelos paradigmas
vigentes indica a forte hipétese de que ha uma inegavel relagdo com caracteristica biunivoca,
entre alguns fatores determinantes e o sucesso das organizagdes (fig. a seguir), e que estes
influenciam-se entre si, caracterizando um modelo circular, assim representado

Figura 01

Tecnologia / Ambiente

Estratégia Organizagdo e Gestio
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Esta hip6tese além de ser fundamentada na analise anterior, consubstancia-se através de um
conjunto de casos de sucesso. No ambito do sistema educacional adventista, destaco a
experiéncia ainda inicial porém exitosa que tenho acompanhado no IAENE - INSTITUTO
ADVENTISTA DE ENSINO DO NORDESTE, que a partir do impacto da implantagZo das
novas Faculdades, vem exercitando a estruturagdo de um modelo no qual se ressalta a
influéncia da tecnologia € do ambiente sobre as estratégias, ficando claro que essas ultimas,
tanto no plano dos negécios quanto no plano corporativo, tém grande importancia no
processo de desenvolvimento e crescimento organizacional. Esta hipotese leva a conclusdo
que na proxima onda, isto é a sexta, o cluster tecnologico que impulsionara as futuras
concepgbes organizacionais certamente influenciara as estratégias e estas retroalimentario as
inovagdes, tornando-se um ciclo na medida em que se repetem e extrapolam todos os limites
da prospecg@o cientifica.

3. A REALIDADE ORGANIZACIONAL ADVENTISTA

A analise da realidade organizacional adventista, mesmo procedida de modo superficial face
a natureza deste artigo, remete o debate & configuragio de sua célula principal que € a Igreja
Adventista do Sétimo Dia. A partir dessa célula emerge toda a arquitetura de atividades, cuja
referéncia € a missdo e a visdo adotadas no plano mundial, que tem como fundamento o
pressuposto cristocéntrico, expresso da seguinte forma:

“ A missdo da Igreja Adventista do Sétimo Dia é proclamar a todas as pessoas
o Evangelho eterno no contexto da mensagem angélica de Apocalipse 14: 6-
12, convidando-as a aceitarem a Jesus como seu Salvador pessoal e a unirem-
se a sua Igreja; e dssistindo-as e edificando-as espiritualmente na preparagio
para Sua breve volta” REGULAMENTOS ECLSIASTICOS
ADMINISTRATIVOS (1998)"

Esta missdo, que baliza 0 comportamento e a postura organizacional de todos os subsistemas
da organizagdio, tem sua proclamagio dirigida pelo Espirito Santo, sendo implementada
através dos seguintes Ministérios:

1. Ministério da pregagdo, que parte da aceitagdo da comissdo do Senhor registrada
em Mateus 28: 18-20, anunciando a todo o mundo a mensagem do amoroso Deus,
revelado na morte expiatoria de Seu Filho. E, reconhecendo na Biblia a infalivel
revelagdo da vontade de Deus, incluindo a Segunda Vinda de Jesus e a permanente
autoridade de sua lei, destacando-se o Sabado como dia de repouso.

2. Ministério do ensino, que reconhece o desenvolvimento da mente e do carater
como essencial no plano de redengdo de Deus, considerando a compreensdo
madura de Deus e de nossa relagio com Ele, com sua palavra, e com o universo
criado.

3. Ministério da sanidade, que afirma a énfase biblica sobre o bem estar integral da
pessoa, com prioridade a preserva¢do da saude e da cura da enfermidade e, por
meio de nosso ministério aos pobre oprimidos, em cooperagdo com o Criador em
Sua compassiva obra de restauragio.

Ao lado desta missdo, a Igreja Adventista do Sétimo Dia adota a seguinte visdo:

“Em harmonia com as grandes profecias das Escrituras, entendemos que o
climax do plano de Deus é restaurar toda Sua criagio a completa harmonia
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com sua prépria vontade e justica” REGULAMENTOS ECLESIASTICOS
ADMINISTRATIVOS (1998)"

No sentido. de proclamar a missdo e a visdo e consubstanciar seus propositos, a Igreja
Adventista esta estruturada no plano mundial através da Associacdo Geral dos Adventistas do
Sétimo Dia que € o 6rgéo méaximo de comando, e conduz a obra através das DivisSes. Estas,
sdo reparticdes dessa Associagdo Geral, sendo responsaveis pela operacionalizag@o da gestdo
em determinadas areas geopoliticas distribuidas pelos diversos continentes, em harmonia com
os regulamentos eclesiastico-administrativos da Associagdo Geral. Vinculadas as Divisdes,
num plano hierarquico inferior, encontram-se as UniGes que representam os interesses da
organizacdo mundial num territorio geopolitico mais restrito, sendo por sua vez compostas
pelas Associagdes e/ou Missdes que capilarizam-se através das igrejas, grupos, e instituigdes
de educagio e de saide, consubstanciando a tarefa de proclamacéo da Missdo do sistema em
todas as partes do mundo. A figura seguinte reflete a estrutura supradescrita.

Figura 02
{ Conferéncia Geral }
— 1 I — 1 N
Divisdes [ Divisdes ] Divistes
- — \.
i
| | | 1
( N ) - . N
UniGes [ Unides Unides
- _J l J s?
(— — ) N\ ’ )
Associagoes/Missoes { Assocnagoes/Mlssoes Associagdes/Missoes
I | N - 1 .
Igrejas e Instituigtes [ Igrejas e Instltulcées Igrejas e Instituigoes
J J \. -

Esta estrutura, eficiente na sua concepgio, é para a instituigdo fator determinante a sua
unidade, e fundamental para conduzir a organizacio na realizagdo de seus propositos e
cumprimento de sua missdo. Convém destacar a peculiaridade de seu sistema de eleigdo para
os papéis estratégicos da corporagdo, cujo processo da-se de baixo para cima, envolvendo
desde a base, isto ¢ da igreja local no plano das Associa¢des e MissGes, até ao seu nivel mais
alto. Entretanto a sistematica ou o modelo de gestdo que a impulsiona, cuja base de
orientagdo estd pautada nos REGULAMENTOS ECLESIASTICOS ADMINISTRATIVOS
(1998)"¢, abordando de uma forma ampla e genérica todos os aspectos do funcionamento do
sistema, tem um forte cunho operacional, 4 luz de critérios e procedimentos, e em alguns
casos, detalhamento da base legal. Percebe-se no entanto, uma urgente necessidade de
mudangas haja vista as inovagdes que vém se processando no ambiente organizacional. Nota-
se por exemplo a auséncia de referenciais que balizem as politicas basicas e/ou diretrizes
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estratégicas que direcionem e fundamentem o modelo, com vistas a facilitar a
implementac¢io da miss3o e, da visdo da organizagdo.
Neste sentido, conforme registramos no inicio, merece destaque especial neste trabaltho o
ministério do ensino, que ¢ um componente essencial da missdo, e como tal, imprescindivel
com vistas & consecugdo dos objetivos institucionais. O ministério do ensino é implementado
através do eficiente sistema educacional adventista, cuja Missdo, Visdo e Objetivos
encontram-se perfeitamente alinhados com a organizagdo superior da igreja, destacada no
inicio deste item, tendo seu proposito assim definido:

“ Deus pretende que as instituigdes educacionais Adventistas alcancem a mais
alta norma de cultura intelectual e moral do que qualquer outra institui¢ao
dessa natureza na terra. Aos jovens deve ser ensinada a importancia do cultivo
de suas faculdades fisicas, mentais e morais, a fim de que possam ndo $0
alcangar as mais altas conscugdes na ciéncia, mas possam sobretudo obter o
conhecimento de Deus, serem educados para glorifica-Lo, que possam
aperfeicoar um carater simétrico, e assim estarem plenamente preparados para
serem uteis neste mundo e alcangar uma aptiddo moral para vida imortal. ”
REGULAMENTOS ECLESIASTICOS ADMINISTRATIVOS (1998)"

Posta tal realidade, fica claro que tanto o sistema educacional quanto a igreja, enquanto célula
principal da organizagio Adventista, tém na sua missdo 0 mesmo pressuposto basico, ou seja,
os valores cristocéntricos que visam restaurar na vida dos educandos a imagem do Criador.
Nosso questionamento portanto, é quanto a forma de implementagdo dessa missdo, haja vista
um aspecto extremamente importante e determinante em qualquer atividade organizacional:
Qual é o negécio?

Na exposi¢do anterior em que foi abordado o processo evolutivo das organiza¢des, na quarta
onda de Kondratiev, DRUCKER (1992)'® situa a questdo do negocio colocando-a como
relevante para as organizagdes, e na sequéncia, o texto reporta-se ao pensamento estratégico
empresarial em que se analisa a questdo do ambiente. A partir desta analise, e com base na
pratica contemporanea de grandes organizagdes, adota-se uma estratégia corporativa que
passa a ser implementada através de um planejamento estratégico, sendo este balizador da
acdo organizacional ancorada numa continua integracio entre os fatores determinantes
do sucesso organizacional (figura 1, p. 9). Voltando ao objeto de analise, pergunto: onde
esta a questdo no contexto da organizacdo adventista? Seguramente a questdo esta no
negocio!

Assim, a partir do exposto, pode-se reiterar que as missdes do sistema educacional e da Igreja
Adventista partem do pressuposto Cristecéntrico como também a cultura organizacional que
baliza 0 comportamento da organizagio. Entretanto, a natureza de seus negécios siio
diferentes. Em linhas gerais percebe-se que a igreja, ou seja, o ministério da pregagdo, tem
seu negocio central baseado na “salvagdo de almas” tendo seus principais indicadores de
desempenho. Por outro lado, o sistema educacional, ou seja o ministério do ensino, salvo uma
analise e uma discussdo mais aprofundada, tem como negocio “a formagdo de profissionais
com competéncia para a vida”, sendo imprescindivel nesse contexto a salvagdo de almas e o
resgate da imagem de Cristo nos estudantes. Por sua vez, o sistema educacional tem da
mesma forma seus principais indicadores de desempenho. Diante do exposto surge a
questio: serdo os indicadores de desempenho do sistema educacional iguais ao da
igreja? Ao meu ver ai estd o nexo causal do impasse entre a agdo da igreja frente aos
modelos contemporéneos.

A proposta deste ensaio ndo é o aprofundamento desta analise e sim a construgdo de um
paralelo que mostre a existéncia de um impasse comportamental e cultural entre a natureza
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do negoécio da igreja e de seu sistema de educagdo. Este impasse € critico na implementagéo
da missdo e mais que isto, na defini¢io da postura estratégica da organiza¢do e, finalmente,
na determinagdo de seu modelo de gestdo. Conforme o fundamento tedrico que trata da
evolugio das organizagdes, existem ao longo do processo historico picos e vales, que sdo
Causados pela exaustdo e pela emergéncia de novos paradigmas. Neste contexto, a estratégia
que tem como fundamento a cultura, a missdo os valores e a visdo de futuro, deve estar
atrelada a realidade do macro ambiente, & luz dos novos paradigmas. Por sua vez, a oferta de
produtos e servigos definidos a partir dessa realidade, deve projetar a organizagdo no
ambiente competitivo de seu negécio.
Diante do exposto pode-se inferir que a cultura organizacional e o modelo de gest3o adotados
pela organizagio adventista, de modo especial seu sistema de educagdo, devem ser
repensados & luz da realidade contemporinea, tomando-se como base ndo somente a
propria evolugdo dos modelos organizacionais vistos no inicio deste trabalho, mas sobretudo,
a propria base de orientagdo cristd, inspirada na experiéncia de Moisés. Este, ao ouvir e
colocar em pratica os conselhos de Jetro, considerando que se deparava com outra realidade,
ou melhor, diante de outras circunstincias ou mesmo, em outra contingéncia, (esta ultima ¢
uma das teorias organizacionais que di suporte ao pensamento estratégico empresarial,
conforme citado neste trabalho) tomou a decisdo de mudar. Ndo se pretende voltar aos
conselhos de Jetro, mas refletir nessa experiéncia diante da realidade presente, que se revela
ainda mais preocupante no futuro préximo. Com efeito, 0 modelo presente, analisado sob o
prisma do sistema educacional apresenta uma série de inconformidades a saber:

1. Auséncia de uma Linha Estratégica Corporativa, que fundamente um Plano
Estratégico, a luz de sua Misséo, e que balize as agSes institucionais. Esta linha
estratégica deve fundamentar o posicionamento da organizagido considerando o
seu macro ambiente;

2. Caréncia da defini¢do de politicas claras e atualizadas nas areas de competéncia
da instituigio. Como exemplo, cito a area de Rucursos Humanos, critica para a
organizacdo, - haja vista que envolve o capital intelectual da instituigdo,
desdobrando-se em: captagdio, desenvolvimento e manutengdo desse capital. Tais
politicas devem ser atualizadas e complementares is normas ja existentes para
obreiros, devendo estar sintonia com o ambiente do negécio da educagio;

3. Auséncia de visdo sistémica, comprometendo a sinergia entre as instituigoes,
tornando-as ineficazes, comprometendo a auto sustentabilidade. Esta visdo deve
ser consubstanciada num foco estratégico e num foco geopolitico que considere
as diferencas regionais;

4. Auséncia de um Sistema de Avaliagdo de Desempenho, partindo de indicadores
globais a luz de referenciais de exceléncia. Esta linha de avaliagdo contempla a
estruturagdo de indicadores de desempenho a partir de fatores criticos de sucesso
do sistema, podendo ser organizados a partir de blocos.

Os pontos destacados refletem a constatacdo dessas evidéncias no ambito do Brasil, a partir
de uma realidade empiricamente observavel. A opinido é compartilhada por profissionais da
area de administragio que hoje se envolvem diretamente com o sistema, passando pelas
consideragbes de boa parte do corpo docente e até mesmo de pastores que exercem cargos
tanto no plano gerencial da organizago, quanto outros que mesmo vinculados diretamente ao
ministério da pregagéo, percebem a necessidade de adequagdo do modelo.

Mesmo considerando-se esta realidade, convém registrar a sensibilidade do sistema, através
da percep¢do de suas liderangas, reconhecendo a necessidade de atualizagio do modelo,
percebendo-se claramente um movimento que ao meu ver € irreversivel, todavia é de certa
forma isolado e bastante lento diante do cenario atual. Este quadro restritivo é natural diante
de uma estrutura cuja cultura esta fortemente sedimentada com base em determinados
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paradigmas e que reage diante de um processo de renovagdo. Neste sentido ANSOF
(1999)", destaca que num processo de adogdo de uma nova postura estratégica, a resisténcia
esta presente e didaticamente a classifica como comportamental e sistémica. Neste contexto,
DRUCKER (2002)% afirma que a educagio deve manter-se como principal setor da
economia brasileira a experimentar expressivas taxas de crescimento, oferecendo grandes
oportunidades a partir de um cenario de rapidas e profundas mudangas em seu ambiente
mercadologico. Dessa forma o cenario concorrencial contemporineo no negécio da
educaciio, sera extremamente competitivo, exigindo da organizagdo adventista uma agdo
rapida e sinérgica que permita a integragio entre os elementos determinantes de seu sucesso.

4. INTEGRACAO FE E ENSINO

O fundamento tedrico e a pratica consistente da Integracdo Fé e Ensino é relevante &
imprescindivel na implementagdo do ministério do ensino e essencial no processo de
consolidagio da missdo da Igreja Adventista. No ambiente educacional, sua abordagem
transcende a sala de aula, e na perspectiva da organizagdo contemporinea, deve
transversalisar toda a extens3o do sistema. Esta tematica, contextualiza todo este artigo, na
medida em que a exemplo dos estudos organizacionais, tem experimentado um permanente
processo de inovagdo ao longo do ultimo século. Neste sentido, KORNIEJCZUK (2002)21
registra que tal abordagem tem incorporado & sua base tedrica significativas mudangas, na
medida em que identificam-se “picos e vales” em sua trajetoria, confirmando que os
paradigmas que a nortearam ao longo do século XX, foram visivelmente alterados. Deste
modo, verifica-se que nas décadas de 50 e 60 determinava-se a inclusdo da perspectiva cristd
nos curriculos; posteriormente, o processo comportou-se de forma defensiva diante da
ameaga do secularismo e do humanismo, na busca da preservagdo dos ideais da filosofia da
educacdo cristd. Recentemente os estudos e a pratica da integragdo fé e ensino, refletem de
forma clara que a abordagem tem evoluido, posto que busca-se a identificagdo dos elementos
criticos e/ou determinantes do desenvolvimento do aludido processo com vistas &
compreensdo mais abrangente dessa integragio. Com efeito, observa-se que a proposta de
inovagio que permeia este trabalho, a partir implantagio de um modelo de gestdo
contemporaneo, integrado e sinérgico, identifica-se diretamente com o processo de integragdo
fé e ensino. A efetivagdo desse modelo certamente fortalecera a adogdo dessa integragdo, de
modo especial nos cursos de Administragio, na medida em que sero incorporados principios
contemporéneos desta area de conhecimento, facilitando sua pratica no contexto do binémio
ensino-aprendizagem. Por extensdo, ampliar-se-a seu leque de influéncia até ao plano
estratégico de gestdo da organizagdo, permitindo que essa pratica ultrapasse os limites da sala
de aula, sendo disseminada em todo o sistema, facilitando sua implementagdo em todos os
seus niveis.

Posto este predmbulo, faz-se necessario uma melhor fundamentagdo no tocante a hipdtese
supra destacada, que encontramos em KORNIEJCZUK (2002)%, quando esta faz alusio a
substancial influéncia da revolugdo industrial, que incorporou profundas mudancas nos
planos politico, social, econdmico e educacional da época. A partir dessa realidade, as
primeiras universidades norte-americanas incorporaram novos modelos de gestdo para a
educagdo superior, 0 que produziu reflexdes em torno dos seus curriculos, concluindo-se que
sem a integra¢do a proposta curricular nada mais seria que um deposito de fatos sem relagdo.
A partir dessa reflexdo, recorremos a RASI (1993)”, que assim se expressa em relagdo ao
conceito de Integragdo Fé e Ensino
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“um processo sistematico e deliberado de encarar a empresa educativa em
sua totalidade a partir de uma perspectiva biblica. Seu objetivo € assegurar que
os alunos, sob a influéncia dos docentes cristios, ao momento de deixarem a
escola tenham internalizado os valores biblicos e vejam o conhecimento, a
vida e o destino desde um ponto de vista cristocéntrico, orientado para o
servigo e para o Reino dos Céus.”

Nesta perspectiva, volto a reforgar a correlagdo existente entre o processo de integragdo fé e
ensino e a proposta de inovagdo do modelo de gestdo, que apresentaremos nas consideragdes
finais. Neste contexto, Rasi (2002)** afirma que existem sete fatores de integragdo entre os
quais destaco dois: a Atmosfera Social e as Atividades Co-curriculares, que ao meu ver
acoplam-se i proposta em epigrafe, consubstanciada num novo modelo de gestdio. O
primeiro, fator engloba a questiio da selegdo de administradores, professores, funcionarios ¢
alunos, com énfase nos aspectos que devem influenciar a comunidade adjacente ao campus.
Dentro do enfoque desta abordagem, seu espectro ¢ ampliado a partir de uma visdo mais
ampla que contempla outros elementos do macro ambiente da educagdo, negocio em que 0
sistema atua, estando em sintonia com seus pressupostos basicos. O segundo, prevé a parceria
entre professores, administradores e estudantes mais maduros com vistas & promogdo de
eventos alinhados com a filosofia educacional Adventista, que também ndo exclui a
perspectiva da proposta aqui focalizada. Assim, concluo que a partir desses dois fatores é
possivel modelar-se agGes numa linha de sinergia que fortalega a integragdo, e neste caso,
vislumbro como FATOR INTEGRADOR UNIFICADO a adogdo do novo modelo.

Por outro lado, reforgando a vertente mais ampla em que se insere neste artigo, e visualizando
a integragdo fé e ensino no ambiente contemporaneo do negdcio da educagdo, convém refletir
a partir de RASI (2002)%, quando este aborda a visdo do mundo dentro do contexto cultural,
chamando atengdo para a dupla compreensdo que a Biblia oferece. De um lado o livro
sagrado apresenta 0 mundo como criagdo de Deus e, de outro, controlado por Satanas. Nesta
dialética o autor situa a questdo cultural, na Otica da absorgdo por parte dos cristdos, que
evolui em etapas desde oposicdo e separagdo, passando pela tensio e, finalmente, a
assimilag@o. Nesta ultima, apesar de ser favoravel, o autor sinaliza quanto ao seu risco, na
medida em que pode se caracterizar por um evangelho, cuja esséncia esteja comprometida
por sutis influéncias da cultura contemporanea. Diante disto, recomenda sobretudo a intima
relagdo com Deus, a efetiva pratica da cosmovisdo biblica que inclui o grande conflito ¢ a
busca do relacionamento critico com a cultura ao redor. Finalmente, o autor situa a quest&o
da fé e da razdo, defendendo o sinergismo entre ambas em que a fé e razdo podem colaborar
¢ fortalecer uma a outra na procura e devogdo a verdade. Neste sentido recomenda: um
raciocinio cuidadoso, sob a diregdo do Espirito Santo, pode fortalecer 0 compromisso
religioso. Complementando esta fundamentagio, KORNIEJCZUK (2002)* afirma que o
sistema tradicional de educagdo secular esta em busca de um FATOR INTEGRADOR, e ao
contrario, o sistema educacional cristdo, neste caso particular de nosso enfoque o sistema
educacional adventista, ja possui este FATOR, que é na verdade a INTEGRACAO FE E
ENSINO. Logo, a adog3o desse novo modelo de trara as seguintes vantagens:

1. Diferenciacdio: no contexto de nossa analise, destaquei a questio do
negdcio em que se encontra situado o sistema educacional adventista.
Neste contexto, ressaltei a questdo da competitividade vista de uma forma
ética, ou seja com transparéncia, otimizando-se os recursos que o sistema
dispde. Segundo PORTER (1986)"” uma das formas de se posicionat
estrategicamente no mercado é através da diferenciagdo. A adogdo do
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modelo de gestdo proposto, fortalece a integragdo fé e ensino e esta passa
a ser o fator decisivo na diferenciagéo de nossas instituigoes.

2. Enfase nas Competéncias Centrais: a adogio do novo modelo a partir
dos referenciais que serdo explicitados nas consideragdes finais,
possibilitara a otimizagdo dos recursos e a eficicia na gestdo dos
processos-chave, através do know how que a institui¢3o ja dispde na pratica
da integragdio fé e ensino. Em consequencia, ampliar-se-a a outras éreas,
também criticas no desempenho do sistema;

3. Dimensdo ampla ao Processo de Integracio Fé e Ensino: a implantagdo
do modelo prevé um conjunto de agGes técnicas no dmbito do sistema
educacional, como por exemplo a adogdo de politicas de Recursos
Humanos e a implantagio e um sistema de avaliagdo de desempenho com
base em indicadores. Dessa forma, o processo de integra¢do fé e ensino
sera fortalecido intra-sistema, ou seja, na sala de aula (processo-chave do
sistema) e nos processos complementares; e inter-sistema, nas demais areas
do ambiente de influéncia do sistema educacional adventista.

Assim, na medida em que a instituigdo definir sua estratégia corporativa que podera ser na
linha que apresento nas considera¢des finais, possibilitara a cristalizagdo desse “FATOR
INTEGRADOR?”, a partir da unifica¢do da linguagem corporativa no plano organizacional,
haja vista que, no plano do ministério da pregagdo esta ja é inica e comum no que se refere a
missio da igreja.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O proposito deste trabalho destacado desde o inicio, consubstanciou-se na construgdo de um
arco de correlagdes entre a cultura e o atual modelo de gestdo praticado na organizagéo
adventista, especialmente no seu sistema de educagio, frente a realidade contemporanea das
organizagGes. A partir desta construgdo, espera-se estimular a reflexdo de sua lideranga
quanto a inovagdo, e como tal s mudancas necessarias no ambito do sistema supracitado,
sem perder de vista os referencias da filosofia educacional adventista. Esse processo, ja
deflagrado de forma lenta e ndo sinérgica, vem se caracterizando através de uma transi¢do
inicial que se verifica na organizag@o. Esta, longe de ser uma ameaga a cultura e missio da
instituigdo, projeta a adogdo de novos referenciais de balizamento comportamental, 4 luz dos
atuais paradigmas organizacionais, capacitando-a para responder eficazmente as novas e
emergentes demandas decorrentes do ambiente mercadologico do negécio no qual esta
inserida, tornando-se apta a capturar novas oportunidades a partir da otimizaciio do
potencial de recursos e do know how hoje disponivel.

Partindo-se desses novos referenciais, sugere-se que a igreja através de seu sistema de
educagdo, venha a adequar seu modelo de gestéo fortalecendo o espirito cristocéntrico de sua
missdo, consubstanciado na adog@io do fator integrador, ou seja a integracio fé e ensino.
Deste modo, este torna-se o principal elemento de diferenciagéo de sua proposta académica, a
luz do “modelo competitivo” de PORTER (1999)*, transformando-se num caso de sucesso
dentro do ambiente das instituigdes cristds que atuam nessa mesma linha de atividade. Assim,
a partir da hipotese citada na abordagem da realidade organizacional contemporéanea,
indicando um modelo circular sugerimos a seguinte configuragdo estratégica para o sistema
educacional adventista:
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Partindo-se portanto desse pressuposto, e tendo como base o referencial tedrico que
inicialmente sustentou nossas consideragdes, as evidéncias da realidade do sistema, e ainda os
depoimentos de professores e de outros colaboradores da institui¢éo, sugerimos inicialmente
as seguintes medidas:

1. Analise do ambiente competitivo do negdcio da educag@o, a luz da visdo e
da missdo da Igreja Adventista;

2. Definicdo da Estratégia Corporativa para o Sistema, considerando-se 0s
elementos determinantes do sucesso organizacional,

3. Adogdo do Planejamento Estratégico, definindo politicas gerais nas areas
de competéncias centrais do sistema a luz da estratégia global;

4. Definicio de um Sistema de Avaliagio Estratégica do Desempenho,
organizacional, com base em referenciais de exceléncia no mercado.

Essas medidas, aqui descritas de forma genérica, tém nos seus desdobramentos um conjunto
de agdes e devem ser discutidas e implementadas de forma participativa, envolvendo
todos os segmentos da institui¢do de modo que sejam legitimadas e obtenham sucesso.

Esta sistematica conforme ja destacada, vem sendo adotada com sucesso no INSTITUTO
ADVENTISTA DE ENSINO DO NORDESTE - IAENE, estando ainda na sua fase inicial de
implantagéo, tendo como ponto de partida a experiéncia decorrente do forte impacto sofrido
com o processo de implantagio das novas Faculdades. Constitui-se num arrojado desafio,
todavia revela-se como uma clara evidéncia de que é possivel a adogdo de um novo modelo
de gestdo, que seja integrador, sistémico e sinérgico, sem perder de vista os valores
cristocéntricos da instituicdo. Os fatores relevantes que vém impuisionando tal experiéncia,
pode se dizer que sdo os seguintes:

1. Necessidade de preservagdo dos valores e da cultura institucional, através
da consecu¢do da missdo da Igreja Adventista, num ambiente
extremamente adverso;

2. Necessidade de crescimento harménico nos planos quantitativo e
qualitativo, diante de um ambiente competitivo, e frente a escassez de
Tecursos;,

3. Sensibilidade, Envolvimento e Competéncia da Administragio do
Complexo Educacional — IAENE;

4. Como consequéncia, a adogdo de uma linha de pensamento estratégico,
consubstanciado na defini¢do clara de uma estratégia de agdo, através da
implementag@o do planejamento estratégico.

Conclui-se portanto, que a inovagdo e a mudanga, se orientadas sob a perspectiva cristd,
poderdio conduzir a organizagio adventista & otimizagdo de seus recursos, ao fortalecimento
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de suas competéncias centrais e sobretudo, a novas conquistas com vistas ao apressamento
da volta de Cristo. Neste horizonte, o Pr. Jan Paulsen atual Presidente da Conferéncia Geral
afirma que “evangeliza¢do, unidade e estilo de vida”, tém sido os desafios de sua gestdo. Tal
afirmativa, consubstancia a visdo e a misséio do sistema adventista, numa perfeita sinergia
entre o “negbcio” explicito de forma genérica, a estrutura do sistema com seus
desdobramentos e, finalmente, o capital humano da organiza¢iio cuja capacidade de
impulsiona-la provém de Deus. Diante desta realidade, concluo que é perfeitamente possivel
a convivéncia com os paradigmas organizacionais contemporaneos, a partir de um novo
design estratégico. Acima deste entretanto, deve prevalecer a cosmovisgo biblica que insere o
grande conflito, o nobre propdsito da educagdo Adventista destacado no inicio deste artigo, e
finalmente, o espirito cristocéntrico que norteia o ideério dos que fazem a Igreja Adventista
do Sétimo Dia, nio somente no Brasil, mas em todo o0 mundo.
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